20.06.2024

Workshop zum Thema ,,Vertrage —
Was ich wissen muss*

Veranstaltung der Verbraucherzentrale Kreis Kleve in Kooperati-
on mit Allgemeinem Studierendenausschuss und Welcome Cen-
tre der Hochschule Rhein-Waal in Kleve

¢ Kostenloser Workshop flr internationale Studierende und andere
Interessent:innen am Mittwoch, 26. Juni

¢ Vertrage in Deutschland schlieRen und beenden — Wie geht das und
was ist bei Problemen mit bestehenden Vertragen zu tun?

Student:innen nichtdeutscher Herkunftssprache und andere Interessierte
kénnen am Mittwoch, den 26. Juni wichtiges Hintergrundwissen zum The-
ma ,Vertrage“ erhalten sowie Fragen zu bereits bestehenden Vertragen
stellen.

Carmen Hesse und Ruth Hamstra von der Verbraucherzentrale Kreis Kle-
ve sind von 16.30 bis 18 Uhr vor Ort und werden in Zusammenarbeit mit
dem AStA und dem Welcome Centre der Hochschule Rhein-Waal mithilfe
vieler Beispiele und authentischer Materialien auf Vertragsbesonderheiten
aufmerksam machen. Der Workshop wird auf Deutsch durchgefuhrt und
von Ubersetzer:innen des Welcome Centre begleitet.

Bei Vertragsproblemen mit Internetshops, Telefonanbietern, Handwerkern
oder anderen Dienstleistern stehen die Beraterinnen der Verbraucherzen-
trale NRW aulerdem flir eine kostenlose Erstberatung zur Verfliigung.

Veranstaltungsort ist das Gebaude 01 der Hochschule Rhein-Waal, Erd-
geschoss in Raum 005 (Horsaal 1), Marie-Curie-Strae 1 in Kleve.
Eine Anmeldung ist nicht erforderlich.

verbraucherzentrale

Novobelloi-bestfalen

presseinfo presseinfo presseinfo presseinfo

Verbraucherzentrale
Nordrhein-Westfalen e.V.

Verbraucherarbeit
im Kreis Kleve
mobil & digital

Tel. (0211) 54 2222 11
service@verbraucherzentrale.nrw

www.verbraucherzentrale.nrw/kleve

Verbraucherzentrale Nordrhein-Westfalen e.V.



